Polityka prywatnosci

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony @s fizycznych w zwazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swoboeégo przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy:

l. INFORMACJE OGOLNE

1. Operatorem serwisow jarteks.pl oraz Administexto Danych jest:

Jarteks s.c. Jarostaw WodykzRieta Busito, 05-420 J6zefow, ul. Nadiehska 194
NIP: 5321380575

email: jarteks@jarteks.com.pl, telefon stacjonarmd8 879 92 20, telefon komorkowy:
+48 501 123 953

2. Operator informujeze Podmiotami Przetwarzgym Dane Powierzoneys
Biuro Rachunkow&editus Tax Ul. Jasna 1 lok 306 00-013 Warszawa

3. Operator pozyskuje dane osobowe z poczty elekiznej, komunikatoréw oraz
formularzy kontaktowych w serwisie jarteks.pl opadczas wystawiania dokumentow
sprzeday w postaci faktur.

4. Operator zapewnia, deptdo chmury jarteks.pl w celu pobrania plikoedicych
wynikiem zleconego przezaytkownika zamowienia lub w celu wgrania plikéw pabnych
do wykonania zaméwienia. Degtdo chmury realizowany jest przyyciu tymczasowego
konta dostpowego przypisanego dazitkownika lub po udogpnieniu unikalnego linku.

5. Operator mze rejestrow&wszystkie telefoniczne pgdzenia przychodce na swoje
numery telefonow.

6. Zbieranie i przetwarzanie danych osobowyetizie s¢ odbywa na podstawie

art. 6 RODO (Operator powotujezsia prawnie uzasadniony interes, ktérym jest zhiera
danych statystycznych i analizowanie ruchu na stromernetowej, przyjmowanie i
realizowanie zamowieUzytkownikéw oraz udzielanie odpowiedzi na pytaniegzona
podstawie ustawy o podatku od towardéw i ustug.

Il. POLITYKA COOKIES

1. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanawdane informatyczne, w szczeg&npliki
tekstowe, ktore przechowywangw urzadzeniu kaicowym Uzytkownika Serwisu i
przeznaczoneaslo korzystania ze stron internetowych Serwisu.KBxsozazwyczaj zawieraj
nazwe strony internetowej, z ktérej pochagzzas przechowywania ich na glzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

2. Podmiotem zamieszczaaym na uradzeniu kaacowym Uzytkownika Serwisu pliki
cookies oraz uzyskagym do nich dosp jest Operator.

3. Pliki cookies wykorzystywane sv celu gromadzenia informacji zazianych z
korzystaniem z Serwisu przezydkownika. Pliki cookies umdiwiaja w szczegolngci:



- utrzymanie sesji bytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dii ktorej Uzytkownik
nie musi na kadej podstronie Serwisu ponownie wpisywaginu i hasta,

- dostosowania zawada stron internetowych Serwisu do preferenciiytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze stron internetolmyw szczegolnai pliki te
pozwalaj rozpozna urzadzenie Wytkownika Serwisu i odpowiednio wwrietli¢
strorg internetow, dostosowamndo jego indywidualnych potrzeb;

- tworzenia statystyk, ktore pomagajozumie€, w jaki sposéb Wytkownicy Serwisu
korzystaj ze stron internetowych, co utiovia ulepszanie ich struktury oraz
zawartgci.

4. W ramach Serwisu madpy¢ stosowane dwa zasadnicze typy plikbw cookies:yjaes
(session cookies) oraz ,state” (persistent cooki€spkies ,sesyjne”asplikami
tymczasowymi, ktore przechowywangw urzadzeniu kaicowym Wzytkownika do czasu
wylogowania, opuszczenia strony internetowej lutbagzenia oprogramowania (przedarki
internetowej). ,State” pliki cookies przechowywasyew urzdzeniu kéicowym
Uzytkownika przez czas okileny w parametrach plikdw cookies lub do czasuustngcia
przez Uytkownika.

5. W wielu przypadkach oprogramowaniezafte do przegldania stron internetowych
(przeghdarka internetowa) dondyie dopuszcza przechowywanie plikbw cookies w
urzadzeniu kaicowym Uzytkownika. Wytkownicy Serwisu mogdokon& w kazdym czasie
zmiany ustawig dotyczicych plikow cookies. Ustawienia te mpgost& zmienione w
szczegOlnéci w taki sposéb, aby blokowautomatycza obstug plikdw cookies w
ustawieniach przegiarki internetowej #dz informowa o ich kadorazowym zamieszczeniu
w urzadzeniu Wytkownika Serwisu. Szczegotowe informacije oiweosci i sposobach
obstugi plikbw cookies dogbne g w ustawieniach oprogramowania (przetgrki
internetowe)).

6. Zgoda na otrzymywanie plikdw cookies jest dolotma. Podstawprzetwarzania danych
jest zgoda Wytkownika. Wytkownik ma wptyw na przegtarke internetow i jej ustawienia.
Uzytkownik ma prawo wycofania zgody w dowolnym momiergoprzez zmianustawié w
przeghdarce.

7. Operator zastrzegze wykczenie obstugi plikéw cookies nieginych dla proceséw
uwierzytelniania, bezpiecastwa, utrzymania preferencjzytkownika mae utrudné, a w
skrajnych przypadkach me uniemaliwi ¢ korzystanie ze strony www.

lll. POCZTA ELEKTRONICZNA, KOMUNIKATORY, FORMULARZE

1. Uzytkownik przesyta wiadomigi email, wysyta wiadomiei na komunikatory oraz
wypetnia formularze dobrowolnie. Podstaprzetwarzania danych jest zgodaytkownika.
Dane osoboweddla przetwarzane i przechowywane w celu realizacji@aren, odpowiedzi
na pytania oraz utatwienia fpdiejszej komunikacji porgdzy Uzytkownikiem a Operatorem.
Uzytkownik ma prawo wycofania zgody w dowolnym momiermrzez wystanieadania
usungcia korespondencji ze skrzynki Operatora i komutaiké@wv internetowych na adres:
jarteks@jarteks.com.pl

2. Podanie przez ytkownika danych osobowych jest obaekowe, w sytuacji gdy
przestank przetwarzania danych osobowych stanowieioe przez Wytkownika
zamowienia na odlegio.

3. Operator zastrzegze usungcie korespondencji e utrudné, odwlec, a w szczegolnych
przypadkach unienmtiwi ¢ realizacg zamowié Uzytkownika.



4. Operator zastrzega rownjee ze wzgtdu na prawnie uzasadniony interes, ktérym jest
dochodzenie swoich rosza@zemaze odmowe usunicia korespondenciji zwzanej z
zamowieniami, w szczegoOlka ztozonymi na odlegtét albo jeszcze nie optaconymi.

V. CHMURA

1. Dane w chmurze jarteks.pl grzechowywane jedynie w celu realizacji zamdwienia
Uzytkownika. Jéli nie zostato ustalone inaczej Dane zostantomatycznie usugte.

2. Uzytkownik przesyta dane i zleca wystanie danych kimary jarteks.pl dobrowolnie.
Podstaw przetwarzania danych jest zgodaytkownika. Wytkownik ma prawo wycofania
zgody w dowolnym momencie przez wystameania usunricia Danych z chmury jarteks.pl
oraz z kopii zapasowych na adres: jarteks@jarteks o

3. Operator zastrzegze usungcie Danych z kopii zapasowych unietfiovi odzyskanie
danych w przypadku ich zagubienia lub zniszczerrazpWytkownika i niezlgdne lzdzie
ponowne ztaenie zamowienia przezAajtkownika.

4. Operator zastrzega rownjee ze wzgtdu na prawnie uzasadniony interes, ktérym jest
dochodzenie swoich roszeézemaze odmowé usungcia Danych zwgzanych z zamoéwieniami,
w szczegOlngci ztozonymi na odlegtéc albo jeszcze nie optaconymi.

V. PRZETWARZANIE DANYCH

1. Dane pozyskane z logow serwera oraz plikéw @eakwykorzystywane jedynie do celéw
administrowania serwerem oraz statystycznych. Adilesvykorzystywane do celow
statystycznychasuprzednio anonimizowane przez maskowanie ostairbég adresu do
postaci np. 192.168.1.xxX.

2. Dane powysze nie g kojarzone z konkretnymi osobami przgtdjacymi strony. Proces
przetwarzania danych odbywa 8 sposob zautomatyzowany, we wkasnym zakresie, bez
udziatu podmiotéw zewgtrznych.

3. Dane pozyskane z poczty elektronicznej, komuaikav oraz formularzys
wykorzystywane w celu realizacji zamowjedpowiedzi na pytania klientéw oraz utatwienia

pézniejszej komunikacji pomdzy Uzytkownikiem a Operatorem. Dane te magwniez
zosta& wykorzystane w dokumentach &gowych, j&li Uzytkownik zechce otrzyntafakture.

4. Dane przechowywane w chmurze jarteks.pl agkorzystywana przez Operatora w
celach innych ri realizacja zamowieniadytkownika. Dane powssze podlegaj
archiwizacji.

VI. UDOSTEPNIANIE DANYCH

1. Operator nie udagtnia podmiotom trzecim danych pozyskanych z plikdwekie, poczty
elektronicznej, komunikatorow i formularzy, logéeraera ani chmury.

2. Operator nie udagtnia podmiotom trzecim zarejestrowanych rozmow.

3. Operator mze mie& obowirzek udostpnienia informacji zebranych przez Serwis i
rejestraci rozméw upowanionym organom na podstawie zgodnych z pravgea w
zakresie wynikajcym zzadania.

VII. PRZECHOWYWANIE DANYCH

1. Dane pozyskane w celach statystycznygla Iprzechowywane maksymalnie 7 lat.



2. Dane pozyskane z poczty elektronicznej, komuaiéav i formularzy leda
przechowywane maksymalnie 5 lat.

3. Dane w chmurzecha przechowywane przez 7 — 14 dni. Okres terermosta wydtuzony
nazyczenie Uytkownika.

4. Kopie zapasowe danych z chmury i serweda Iprzechowywane maksymalnie 5 lat.
5. Dane w dokumentacji kgjowej lzda przechowywane przez okres wyni@y z art. 112
ustawy o podatku od towarow i ustug oraz art. 7@¥dynacji podatkowej, a ngpiie kxda
archiwizowane.

VIll. PRAWA U ZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik ma prawo dogpu do swoich danych @k nie bedzie to naruszato praw 0sob
trzecich).

2. Uzytkownik ma prawo sprostowania czyli poprawianieupetniania danych.
3. Uzytkownik ma prawo wniesienia sprzeciwu wobec przepania danych.

4. Uzytkownik ma prawo cofricia zgody na przetwarzanie danych.

5. Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do Prezessgdi Ochrony Danych

Osobowych. Aktualne dane teleadresowemagpozyskéa ze strony Urgdu Ochrony Danych
Osobowych pod adresemttps://uodo.gov.pl/pl/p/kontakt

IX. POSTANOWIENIA KO NCOWE

1. Serwis jarteks.pl ni@ zawierd odngniki do innych stron internetowych. Operator
zackeca do tego, aby po przeju na inne strony zapozéaie z polityka prywatngci tam
ustalon. Niniejsza Polityka Prywatroi dotyczy wyhcznie serwiséw jarteks.pl

2. Operator zastrzega sobie prawo zmiany w przysizRolityki Prywatnéci — maze to
nasgpi¢ m.in. z nasgpujacych wanych powoddw:

« zmiany obowazujacych przepisow, w szczegokud w zakresie ochrony Danych
Osobowych, prawa telekomunikacyjnego, usiwgadczonych drogelektroniczia
oraz regulujcych prawa konsumentow, wptyvaag na prawa i obowzki
Administratora lub gytkownika;

« rozwoj funkcjonalnéci lub ustug elektronicznych podyktowany pgstm technologii
internetowej, w tym zastosowanie nowych rageh technologicznych lub
technicznych, mage wptyw na zakres Polityki Prywatim.

3. Wraz z kada zmiarg nowa wersja Polityki Prywatisoi bedzie s¢ pojawia& z nows dat.

4. Niniejszy dokument ma charakter ogoélny, aeginie informacyjny (nie jest zatem umaw
ani regulaminem).

5. Niniejsza wersja Polityki Prywatéa obowikzuje od dnia 01.05.2025.



